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Definicion: Enfoque a Resultados

Enfoque a Resultados se centra en la productividad y el
rendimiento, alineando todos los recursos y procesos de la
empresa con el objetivo final de lograr los resultados
esperados de forma eficiente.
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También podemos ver el enfoque a resultados desde un
ambito personal.
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Relacidon entre resultados y esfuerzo

El esfuerzo es el proceso, el trabajo que se realiza,
mientras que los resultados son el fruto de ese
esfuerzo. El esfuerzo es necesario, pero no siempre
suficiente por si solo. Lo crucial es coOmo ese
esfuerzo se enfocay dirige hacia la consecucion de
objetivos especificos.

Por ejemplo, en un equipo de ventas puede hacer un gran esfuerzo
contactando una gran cantidad de prospectos, pero si no tiene una
estrategia de ventas adecuada o no esta bien entrenado en cémo
presentar el producto, el esfuerzo podria no traducirse en resultados
concretos (ventas cerradas).
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Metodologia SMART

SMART es un acréonimo que representa los criterios
que deben cumplir los objetivos para ser efectivos.
Cada letra del acrénimo corresponde a una

caracteristica esencial z
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Procrastinacion

‘Es por tanto uno de los ladrones del tiempo con el que
tenemaos que lidiar en nuestro dia a dia”.



;Queé son los KPIs?

Son métricas cuantificables que se utilizan para evaluar el desempeno de
una organizacion, equipo o individuo en areas clave que impactan
directamente en los objetivos estratégicos.
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Para ser efectivos deben tener ciertas caracteristicas:

Dl Especificos

04 Relevantes

02 Medibles
()5S Temporales

03 Alcanzables

s
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¢Cual es el proceso para
seleccionar y definir los KPIs?
- Revision de Objetivos
- ldentificacion de Areas Clave

- Seleccion de Métricas Relevantes

- Definicion Clara y Especifica tz é
[
- [Establecer Valores de Referenciay Q@
Metas | —_
- Revisiony Ajuste Continuo ‘ 1
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e Elimpacto de los resultados en el
éxito personal y profesional es
profundo, ya que los resultados son
la manifestacion tangible de los
esfuerzos, decisiones y estrategias
adoptadas. Tanto en el ambito
personal como profesional, los
resultados son indicadores clave que
permiten medir el progreso, tomar
decisiones informadas y ajustar el
rumbo para alcanzar las metas.
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Coémo los resultados influyen en el éxito personal y profesional.

1. Resultados como Indicadores de Progreso.

2. Los Resultados Impulsan la Motivaciéon y la
confianza

o
-2

3. Lecciones Aprendidas de los Resultados

4. Impacto de los Resultados en la Productividad y

. Eficiencia

5. Resultados como Fuente de Satisfaccion Personal

-
y Profesional -
‘/ /
= B
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6. La Relacion entre Resultados y Toma de
Decisiones

7. Resultados como Fuente de Crecimientoy
Evolucion

8. El Impacto de los Resultados en las
Relaciones y la Colaboracion

9. Impacto en la Visibilidad y Oportunidades

10. Conclusion: La Sinergia entre Resultados y
Exito
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