COMITE
DE CONVIVENCIA

El comité de convivencia es conformado por un

grupo voluntario de personas que hacen parte de

la empresa y actian como facilitadores para la
resolucion pacifica de conflictos y problemas. Este
grupo debe ser capacitado por la organizacion
en la reglamentacion laboral vigente y en
mediacion de conflictos.

Su conformacion debe ser el resultado de una
investigacion que la empresa realice sobre los diferentes
problemas de convivencia y conflictos que se presentan
al interior de la misma; ademas de la puesta en marcha
de un plan de convivencia que incluya diferentes formas
de escalar conflictos y los medios para su gestion, de
esta manera el comité tendra las herramientas
necesarias para su operacion.



DEL COMITE:

Realizar convocatoria para la conformacion del
comité. Esta debe incluir condiciones de participacion, fechas de
inscripcion y forma de postulacion.

Eleccion del comité. Se debe hacer por votacion de todos los
empleados de la empresa.

Conformacion del comité. La cantidad de miembros depende de la
cantidad de personas que tenga la organizaciéon, una vez hecho el conteo de
votos, se notifican los elegidos y se inicia con el trabajo del comité.

Elaboracion de formatos, cronograma de trabajo, protocolos y rutas
de abordaje. El comité debe revisar la investigacion y propuesta de
convivencia realizada por la empresa, de acuerdo a eso, establecer mejoras,
protocolos y rutas de abordaje para afrontar los conflictos.

Promocion de la convivencia. Se debe desarrollar un plan que incluya
todas las actividades que el comité considere pertinentes para sensibilizar sobre
el tema de convivencia y conflicto en la organizacion, ademas de establecer un
plan de comunicacion y difusion de informacion sobre las rutas, protocolos y
demas temas que le competen al comité.

Seguimiento permanente. Se debe hacer sequimiento y auditoria a las
actuaciones del comité, asi como a las decisiones tomadas en el marco de la
mediacion de los conflictos, para verificar su transparencia y efectividad, y
proponer mejoras a los procesos.



